
BiƩe lesen Sie folgende ReiseƟpps gut durch (Änderungen vorbehalten):  

WichƟge InformaƟonen 
vor AntriƩ der Reise  

Wir von GRABO-TOURS-REISEN geben uns 
große Mühe alles zum Gelingen Ihrer Urlaubs-
reise beizutragen - aber Änderungen sind mög-
lich und manches mal unumgänglich. 
 

Reiseinfos 
SieÊ bekommen,Ê 10-14Ê TageÊ vorÊ Reisebeginn,ÊmitÊ
IhrenÊ letztenÊ Reiseunterlagen,Ê einenÊ Taschen-
ReiseführerÊ (nachÊVerfügbarkeit)ÊmitÊ vielenÊwichti-
genÊ InformationenÊ undÊ jederÊ MengeÊWissenswer-
temÊüberÊKultur,ÊWährungen,ÊLandÊundÊLeute.ÊBitteÊ
lesenÊSieÊdieseÊgutÊdurch,ÊesÊwirdÊ IhnenÊsoÊman-
cheÊFrageÊimÊVorfeldÊbeantworten.Ê 
FallsÊ benötigt,Ê werdenÊ auchÊ zusätzliche,Ê kosten-
pflichtigeÊÜbernachtungenÊvorÊoderÊnachÊderÊReiseÊ
organisiert.ÊRufenÊSieÊunsÊan.ÊWirÊbesprechenÊger-
neÊmitÊIhnenÊwasÊmöglichÊistÊ(Tel.:Ê06386Ê7744). 
 

Busreisen 
BusreisenÊ abÊ DeutschlandÊ undÊ imÊ näherenÊ Aus-
landÊwerdenÊmitÊeinemÊderÊGästezahlÊentsprechen-
denÊ SpezialbusÊ mitÊ RampeÊ oderÊ HebebühneÊ
durchgeführt.ÊVereinzeltÊkönnenÊ1–3ÊGästeÊimÊRoll-
stuhlÊ fixiertÊ werdenÊ (nachÊ Absprache).Ê ElektrischeÊ
RollstühleÊundÊExtrahilfsmittelÊmüssenÊangemeldetÊ
werden.Ê UnsereÊ MietbusseÊ imÊ AuslandÊ verfügenÊ
nichtÊ immerÊ überÊ RampenÊ oderÊ Lifte.Ê DieÊ GästeÊ
werdenÊmitÊHilfeÊeinesÊSpezialstuhlesÊvonÊunserenÊ
HelfernÊ hineinÊ getragenÊ (aufÊ eigeneÊ Gefahr).Ê ImÊ
BusÊ mussÊ aufÊ “normale“Ê FahrgastsitzeÊ umgesetztÊ
werden. 
 

Flugreisen 
UnserÊHauptabflughafenÊistÊFrankfurt/Main.ÊGerneÊ
könnenÊwirÊinÊIhremÊAuftragÊZubringerflügeÊreser-
vieren/vermitteln.ÊWichtig: EsÊkönnenÊSitzplätzeÊ
imÊPremiumÊEconomyÊoderÊ1.KlasseÊoderÊBusi-
nessÊBereich,ÊgegenÊAufpreis,ÊeingebuchtÊwerden. 
RechtzeitigeÊAnmeldungÊerforderlich. 
 

Schiffsreisen/Kreuzfahrten 
DaÊ esÊ jeweilsÊ nurÊ eineÊ beschränkteÊ AnzahlÊ vonÊ
SpezialkabinenÊ gibt,Ê bestehtÊ keinÊ AnspruchÊ aufÊ
Einzelbelegung.Ê DieÊ KabinenÊ könnenÊ auchÊ mitÊ 2Ê
Alleinreisenden,Ê behindertenÊ GästenÊ belegtÊ wer-
den. Ê Gehbehinderte/FußgängerÊ GästeÊ werdenÊ inÊ
gleichwertigenÊ“normalen“ÊKabinenÊuntergebracht.Ê 
Wichtig: BeiÊallenÊSchiffsreisenÊistÊeinÊnochÊ6ÊMo-
nateÊgültigerÊReisepassÊunbedingtÊnotwendig!Ê 
Bei Tenderhäfen besteht, je nach Witterung 
evtl. keine Möglichkeit von Bord zu kommen. 
Das wird vor Ort mit dem Kapitän abgeklärt. 
Unser Team  unternimmt alles das es klappt..! 
 

Rollstühle 
RollstühleÊmüssenÊ faltbarÊ sein.ÊSteckachsen,ÊNot-
rollenÊundÊVollgummireifenÊsindÊ immerÊeineÊprakti-
scheÊErleichterung,ÊvorÊallemÊbeiÊSafaris,ÊRundrei-
senÊundÊKreuzfahrten.Ê 

Gepäck 
1ÊKofferÊmitÊmax.Ê20ÊKgÊ(SondergepäckÊaufÊAnfra-
ge).Ê 1xÊ HandgepäckÊmax.Ê 5-7Ê Kg.Ê SondergepäckÊ
wieÊDuschstühleÊetc.ÊmussÊangemeldetÊwerden..! 
 

Hotelunterkünfte 
DieÊHotelunterkünfteÊwerdenÊvonÊunsÊoderÊunserenÊ
PartnernÊ vorÊOrtÊ aufÊ “Rollstuhlfreundlichkeit“Ê über-
prüft.Ê NormalerweiseÊ kommenÊ RollstuhlfahrerÊ undÊ
GehbehinderteÊ inÊ denÊ vonÊ unsÊ ausgesuchtenÊHo-
telsÊgutÊzurechtÊ(BadezimmertürenÊ60–80Êcm).ÊBeiÊ
AuslandreisenÊmüssenÊAbstricheÊbetreffsÊderÊRoll-
stuhltauglichkeitÊ undÊder AusflugmöglichkeitenÊge-
machtÊwerden.ÊInÊdenÊHotelsÊhelfenÊwirÊbeiÊBedarfÊ
beimÊ TürenÊ aushängen,Ê MöbelÊ verschiebenÊ oderÊ
Sonstiges.ÊWirÊachtenÊvorÊOrtÊaufÊbreiteÊTürenÊundÊ
geräumigeÊBadezimmer,ÊaberÊprinzipiellÊkönnenÊwirÊ
keineÊ100%ÊbehindertengerechtenÊSpezialzimmer/
KabinenÊgarantieren.Ê 
DreibettzimmerÊ könnenÊ nichtÊ garantiertÊ werden.Ê
SplittungÊaufÊDoppel/EinzelzimmerÊkannÊnötigÊwer-
denÊ(evtl.ÊZuschläge). 
FürÊ EinzelreisendeÊ dieÊ einÊ DoppelzimmerÊ wün-
schen,ÊversuchenÊwirÊgeeigneteÊZimmerpartnerÊzuÊ
finden.ÊEsÊmussÊjedochÊRücksichtÊaufÊdenÊZimmer-
nachbarnÊ genommenÊ werdenÊ (normaleÊ Aufsteh-
zeiten/schnarchenÊ etc.).Ê FindetÊ sichÊ keinÊ Zimmer-
partnerÊ mussÊ aufÊ EinzelzimmerÊ umgebuchtÊ wer-
den.ÊEinzelzimmerÊ kostenÊ Aufpreis,Ê sindÊ aberÊ beiÊ
unsÊsehrÊoftÊDoppelzimmerÊzurÊEinzelbelegung.Ê 
 

Reisen mit Elektro-Rollstühlen 
JedeÊArtÊvonÊelektrischÊbetriebenenÊHilfsmittelnÊ
mussÊbeiÊunsÊangemeldetÊwerden.ÊTrockenbatte-
rienÊsindÊTeilÊderÊBeförderungsstatuten.ÊBeiÊFlügenÊ
mussÊGewicht,ÊHöhe,ÊBreiteÊschriftlichÊbeiÊdenÊ
FluggesellschaftenÊangegebenÊwerden.Ê 
Wichtig: WeltweitÊverschiedeneÊStromspannun-
gen;ÊdaherÊumschaltbareÊ(220V/110V)ÊLadegeräteÊ
undÊSteckdosenadapterÊmitnehmen. 
Evtl.ÊkönnenÊE-StühleÊanÊdenÊAnkunftsflughäfenÊ
nichtÊinÊdenÊüblichenÊTransferbussenÊbefördertÊ
werden,ÊdiesesÊkannÊZusatzkostenÊverursachen.Ê 
 

Reiseversicherungen 
DerÊReiseteilnehmer/inÊistÊangehaltenÊeineÊgültigeÊ
ReisekrankenversicherungÊmitÊRücktransportÊ(undÊ
Überführung)Êvorzuweisen.ÊEsÊwirdÊdringendÊemp-
fohlen,ÊauchÊeineÊReiserücktrittversicherungÊabzu-
schließen.ÊReiseversicherungenÊkönnenÊinÊReise-
büros,ÊAutomobilclubs,ÊBankenÊoderÊdirektÊbeiÊ
GRABO-TOURSÊ(=ÊnurÊalsÊVermittler!)Êabge-
schlossenÊwerden.ÊLesenÊSieÊalleÊÊVersicherungs-
leistungenÊgenauestensÊdurchÊundÊfragenÊsieÊbeiÊ
Fragen,ÊbeiÊderÊVersicherung,Ênach. 
Wichtig: BedenkenÊSie,ÊdassÊdieÊHauskranken-
kasseÊnormalerweiseÊnichtÊimÊAuslandÊeintritt.Ê 


